1280 x 1024

@
Lpure

V8 - V10 - V12

Moniteur Professionnel

B850 cd/m®  180°/160° VESA

B o

L

ACHE

www.ipure.eu

1

lpure ® - Moniteurs série « V » - Manuel d'utilisateur

Em))



TABLE DES MATIERES

1. Cantenu du cart 3
0. Consk d ) S— )
HIL Pricaytions. £
M. Desefption du prodult e type d'ut ]
13 i 8
1.3.1 Puissance. 8
Liz de steunité. a
113 ions d'instaltation. 2
% Coatrbles & reglages 10
7.3 Cexcription de Finterta 10
23 touton ntertace Ezran: 1t
2.3: USB format f stockaze / document multimédue : 1t
2.4: Riglage 050 : 12
2.5:Imope : 1
2.650n. 12
2.3 Made vei 13
28 Langue de 1050, 13
2.5 Madia Player, 13
250 Yy
3~ Résalition problmes dventucl; 15

V.Garanlle. . 17
1. Garamie Matignale 1aure 17
z & i e 17

2, Produit défectien ) réception 18

& Réparatien - Garanti 18

1, Conditkons de parantie £1de SAV 19

2

{pure ® - Moniteurs série & V » - Manue! d'utifisateur

INFORMATIONS GENERALES

Cher client,
Nous vous félfcitons et remercions pour I' isition de votre it IPURE VI,

Ce document déerit comment instoller et utifiser le moniteur couleur LCD, Merci de lice ce manuel contenont
{es informations pour une utilisation correcte et siire avec précoution, Gorder ce manuel 6 portde de main
afin que vous puissiez vous y référer au besein.

| = CONTENU DU CARTON :

Assurez-vous que les éléments suivants sont bien présents dans le carton de votre maoniteur,
Si un ou plusieurs sont manquants, prenez contact avec vetre distributeur ou avec netre service client.

Ce carton contient :

= Unmoniteur V10

> Unmanuel d"utilisateur
*  Unbloc d'alimentation
* Uncéble d'alimentation

* Télécommande

NOTE SUR LA RESERVATION DES DROITS (COPYRIGHT) ET LES MARQUES DEPOSEES ;

Aucune partie de ce document ne doit dtre copiée, photocaplée, reproduite ou traduite sans fe
consentement express d'lpure®.

fpure® se réserve le dreit de modlfier & tout moment les caraetéristiqgues des matériels décrits dans
cette brochure sans aucune obligation de Tcation & quicongue sur ¢es ch ou révisions.

Ipure®, et le logo « Ipure® », alnsi que fes autres noms de produits ou margues et logos présents dans cette
brechure, sont des marques commerciales ou margues déposées de leurs propriétatres respectifs,
Tous droits réservés.
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ELIMINATION CORRECTE DE CE MATERIEL :

Directive 2002/96/CE du 27 janvier 2003 relative aux déchets d’équipement électrigues et électronigues
{DEEE).

Ce logo apposé sur le matériel ou sur sa documentation, indique gu'il ne dait pas, en fin de vie, étre éliming
avec fes autres déchets ménagers.

Pour éviter une possible hulsance 3 Fenvironnement ou 3 la santé humalne llée & une éli nor
contrdlée de ce type de déchet, séparez ce produit des autres types de déchets ménagers et organisez-vous
de fagon respensable afin gue celui-cl puisse &tre recyclé et que les matériaux qui le composent pulssent
&tre réutilisés.

tors de V'élimination, les utilisateurs devront cantacter la personne qui feur a vendu ce matédriel ou leur
mairie pour obtenir des détails sur le lieu et la fagon dont ils devront pracéder afin que ce produit puisse
&tre recycld de maniére A préserver Penvironnement. Les utilisateurs professionnels devront contacter leur
fournisseur afin de valider fes conditions d'éliminations prévues dans le contrat de vante de ce matériel.

tars de son élimination, ce produit ne devra pas &tre mélangé avec les autres déchets commerciaux,

11— CONSIGNES DE SECURITE :

1. Lire attentivement tautes ces instructions.
2. Consorver ces Instructions pour un usage ultérieur.
3. Obsarver ces avertissements et les instructions indiqués sur Fapparell.

Nous distinguons deux types d'instructions refatives 3 fa séeurité

Avertissement ;
+ Ne jamals ouvrir un moniteur. 5'il nécessite une réparation, contacter notre Sarvice Aprés-Vente,
- Tenir fe moniteur 3 Pabri des rayons du soleil et éloipné des apparells produisant de la chalear,

-~ Ne jamals lancer un objet de quekjue nature que ce soit contre ce produit. Cela peut provogquer un choc
électrique ou unincendie.

« ter le: eible d'ali
au ayant du feu.

. Ne pas utiliser un cable d'alimentation qui parait défectueux
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- Ne pas installer ce moniteur & Fextérieur ou A proximité d'un point d'eau.

Ceux-ci peuvent 1 p quer des i dies au des chogs électriques.

- Me pas utiliser les fiquides de nettoyage pour nettoyer le moniteur. Ne jamals toucher la prise
d'alimentation avec des mains moulllées.

- En cas d’orage, débrancher fe moniteur ek ne pas le toucher.
- Débrancher e moniteur quand il n"est pas utilisd pendant une longue durée.

- §1 votre moniteur dégage de ia fumée ou fait du bruit, débrancher-le, et contacter notre Service Apris-
Vente,

Avertissement ; Comment réparer ?

- Ne pas cuvrir ce produit lorsqu'il est sous tension, risque de choe électrique.

i l'utilisateur démonte et enléve le couvercle, les dommages résultant pourront &tre irréparables, rendre
le moniteur inutilisable et annuler toute garantie sur le praduit.

- ia non observation de ces consignes peut ehtrainer des blessures superficielles a lutitisateur du produit

ou endommager e produit lui-méme,
- Installer le moniteur & distance d'une paroi afin d'assurer une ventifation appropride.
- Acerocher fe moniteur & une surface stable pour éviter tout risque de chute.

- Veillez & e que les ouies de ventilatlon ne soient pas obstrudas, comme par exemple par un rideau, ou
toute autre matitre sembfable.

- En portant le moniteur, velilez & ne pas endammager la dafle et 3 ne pas le laisser tamber pour dviter tous
dommages.

- Avant de déplacer le moniteur, débranchez au préalable les cables viddo ot dalimentation,
- Ne pas débrancher la fiche d'alimentation en tirant sur le cable.
Ceci peut entrainer une rupture des fils, falre surchautfer le cable et eréer un incendie.

-nstallez votre moniteur 3 environ 50 cm des yeux Une installation wep proche peut provoquer des
problemes de vue,

- Ne pas presser {a dalle avec vos malns ou avec tout objet dur et / ou pointu.
- Pour fe nettoyer, wilisez un tissu doux imbibé d'eau.
- N'employez pas de kquide détergeant pour le nettoyage.

Ceci peut causer une altération de la cauteur et / ou des micros fissures,
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11— Précauticns :

Le cordon d'alimentation est utilisé comme "élément de déconnexion principal, débranchez le moniteur de
Falimentation avant teute manlpulation o entretien,

Décloration relative gqux interférences FCC RF

L& matériel @ 616 testé et approuvé conforme aux limites assignées 3 un dispositil numérique de classe B,
selon Iz section 15 des réples de la Fédéra! Communications Commission {FCC). Ces limites sont congues
paur fournir une protection ralsonnable cantre les interférences nocives dans une installatian résidentlelie,

Cet apparell ne dépasse pas les limites de fa classe B pour les émissions radio des appareils numériques,
établies dans les régles d'interférences radio internationales,

Ce matériel géndre, utlllse et peut irradler de I'énergie de fréquence radic et, sl n'est pas instalig

conformément aux  disposit] ot aux i { peut causer des [nterférences nulsibles aux
communications radio.

Cependant, il 'y a aucune garantie que l'interférence n'arrive pas dans telle ou telle installation. Si cet
appareil cause une interférence importante 3 la réception radio ou télévisée, qui peut étre déterminée en
éteignant ou en rallumant "apparell, Yutfisateur est encouragé 2 tenter de corriger cette inlerférence par
Fune ou l'autre des mesures suivantes :

- Augmenter "écart entre cet éguipement ot le récepteur.

- Connecter le matériel 3 une autre source dalimentation.

- Consuller un vendeur ou un technicien radio/TV expérimenté pour obtenir de Valde.
- Seul des cordons blindés doivent étre utillsés,

Enfin, tout changement ou medification fzit & Fapparell par I'utifisateur, et non expressément approuvéd par
le fabricant, peut annuler iz garantie concernant cet apparell.

Mesures de réglementation :

ce

NOTE POUR LES PAYS MEMBRES OU ASSIMILES DE LA COMMUNAUTE EUROPEENNE [CE)

Les matériels portant le marquage CE sont en conformité avec |2 directive sur la compatlbifité
électromagnétique [8S/336/EEC), (93/68/EEC) et avec celles sur les Basses tensions [72/33/EEC) émises par
ia Commission de {3 Communautd Eurcpéenne. La Conformité avet ces directives impliquent celie aux
narmes Européennes suivantes :

- EN 55022 : 2006
- EN61000-3-2 : 2000 + A2 : 2005
- EN61000-3-3 : 1995 + AL : 2001 + A2: 2005
~EN55024 : 1998 + Al: 2001 + A2 : 2003
&
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- ENG0950-1 : 2006
IV : DESCRIPTEON DU PRODUIT ET TYPE D'UTELISATION ;

Le moniteur couleur LER dispose d’une structure trés rebuste. ¥ est congu pour un fonctionnement cantinu
ot peut étre utilisé dans des systémes de diffusion en circuit fermé sans risque de fatigue excessive, L'écran
plat affiche une matrice active, un transistor 3 film mince {TFT), un &cran a cristaux liquides (LCB).

1: CARACTERISTIQUES GEMERALES DU PRODUIT :
> Entrée d'alimentation DC 12 V 3A

I

Zone d'affichage

¥ tontage murat VESA standard 75

% Entrée BNC

> Entrde vidéo VGA Interface d'entrée
# Entrée vidéo HDMI

Entrée Interface Menu OSD multilingue pour un réglage et une oplimisation faciles de l'affichage.

1.2 DUVERTURE DE LA BOTEE :

Vérifiez que l'emballage et le contenu ne sont pas visiblement endommagés. Contactez le détallfant
immédlatement si des piéces sont manquantes cu endommagées, N'essayez pas d'utifiser I'apparell dans ce
eas. Remattez le produit d2ns son embaliage d'erigine sl est endommagé.

1.2.1 CONTENU DE LA BOTTE:
» Moniteur LED

Télécommande

v

v

Adaptateur secteur
* Cible d'alimentation

Manuel de f'utillsateur

5

RKemargue mpeortante: les accessoires peuvent dtre changés sans préavis.
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1.3 AVERTISSEMENTS ;

1.3.1 PUISSANCE :

> Utilisez  uniquement l'unité  de puissance fournle pour  allmenter [lappareil.

-

Vérifiez le courant avant de brancher 'unité d'alimentation.

Ne tiraz pas sur le cable pour débrancher fappareil.

1.3.2 PRECAUTIONS DE SECURITE :

>

Gardez Fappareil loin de la pluie et de I'humidité pour éviter tout risgue dlincendle et
d'électrocution. Ne pas introduire de matiere {solide ou liquide} & {'intérieyr,
5i cala s¢ produit accidentellement, débranchez Yappareil du secteur et faites-le inspecter
par du personne! qualifié.

N'ouvrez Jamals I'appareit. Dans tous les cas, contactez le persennel qualifié ou te centre de
service agréé pour les réparations.

Conservez l'appareil loin des enfants, afin d'éviter tout dommage accldente!.

Ne pas taucher 'appareil avec les mains mouillées pour &viter les chocs électriques ou
les dommiges mecaniques.

N'utilisez pas I'appareil s'il tombe ou si fe boltier externe est endommagé.
Risque d'électrocution si l'spparell est utilisé dans de telles conditions. Contactez le
détaillant ou Iinstallateur autarisé,

1l est conseiflé de débrancher le il d'zlimentation si le moniteur n'est pas utilisé pendant un
certain temps,

1.3.3 PRECAUTIONS D'INSTALEATION :

X

y

Pour éviter fa surchaulfer du dispositif, disposez-le dans une pesition permettant le flux
d'sir & travers les fentes dans le boftier, Assurez-vous gu'au moins 5 cm d'espace libre lors
de l'instalfation 3 Vintérieur d'un rack, Pour la méme raison, n'installez pas de sources de
chalour, comme fos radiateurs ou les conduits d'alr chaud. Tenir & I'deart de la lumidre
directe du soleil. Ne pas installer dans des zones soumises & une poussidre excessive, des
vibrations mécaniques ou des choes,

Ne pas poser cet appareil sur une surface instzble, comme une 1able chancelante ou
Inclinée. L'appareil pourralt causer des blessures ou des pannes mécaniques.

Ne pas installer 'appareil dans un endroit o0 il pourralt étre exposé a Fhumidlté ou & 'eau,
Ne dirigez pas un jet d'eau sur Fappareil @ risque d'incendie, électrocution ou panne
mécanique.
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Arréter d'utiliser Fappareit si de I'eau ou d'autres matériaux péndtrent 3 l'intérieur ; risque
d'incendie et d'¢lectrocution. Contactez le détaillant ou l'instaltateur autarisé.

v

Les fentes ot {es ouvertures dans l'armoire sont prévues pour la ventifation.

v

¥

Ces ouvertures ne doivent pas étre bloguées ou couvertes.

> Ne placez pas d'objets lourds ou générateurs de chaleur sur l'appareil: cela pourrait
endommager Je boitier £t / ou augmenter [a température Interne provoguant des défauts.

Ne couvrez pas l'appareil avec un pendentil en mousseline de sofe qu'll soit paur éprouver de déformer
le boitier externe et surchautfer les pléces intérieures : risque d'incendie, électrocution et panne mécanigue.

¥d

-

v

Gardez Tes simants et les objets magnétisés loin de Iappareil pour éviter les défauts,

N'utilisez pas Pappareil en présence de fumée, de vapeur, d'humidité, de poussiére ou de vibrations
intenses.

Attendez un moment avant d'utiliser un apparell Immédiatement aprés Je transport d'un endroit
froid 4 un endroit chaud ¢t vice versa, Attendez en moyenne pendant trois heurest cela permettra
au dispositif de s'adapter 2 la nouvelle amblance {température, humidité, etc.).

Le moniteur est muni d'une base plastique el de pieds en casutchouc, H peut étre positionné sur une
surface horizontale, comme un bureau ou une table. Assurez-vous que 'appareil est bien fixé et qu'#
ne fepose pas sur des supponts ou des surfaces instables. Le renversement pourrait causer des
d I'appareil.

o praves et

N'oubliez pas d'ajuster la luminosité et le contraste pour obtenir une Image parfaite,

Le moniteur peut également #tre nstallé sur fo mur au moyen d'un support (non fgurai).

1.3.4 NETTOYAGE DU DISPOSITIF :

Frottez délicatement avec un chiffon sec pour enlever |a poussiére et la saleté.

Trempez le chiffon dans un détergent neutre si la saleté ne peut étre Sliminée avec un chiffon sec
seul.

Nutilisez pas de liquldes volatlls {essence, alcool, solvants, etc) ou des vétements traités
chimiquement pour nettoyer I'appareil afin d'éviter toute déformation, détérioration ou rayures sur
Ia finitlon de [a pelnture.
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1.3.5 PRIVACITE ET DROIT D'AUTEUR :

*

Le moniteur LED est un périphérique pour les systémes de vidéosurveillance. L'enregistrement des
images est soumis aux lois en vigueur dans votre pays. L'enregistrement des images sont protégées
par le droit d'auteur est interdit.

Les utilisateurs du produit sont chargés de wvérifier et de respecter toutes les reégles et
réglementations locales en matiére de surveillance et d'enregistrement des signaux vidéo. La
fabrication NE SERA PAS RESPONSABLE de l'utilisation de ce produit non conforme a la législation en

2. 2 Description bouton interface écran :

vigueur.

2. CONTROLES ET REGLAGES :

2. 1 Description de Finterface :

N®: Nom Description :

1 Power Entrée CA 100-240 V

2 VGA Se connecter a l'ordinateur

3 HDMI Connectez-vous a la borne d'entrée audio ou vidéo numérique

4 AV Entrée de la source d'image AV

5 ntrée Audio | Entrée de la source sonore

6 Entrée Audio | Prise casque audio

8 BNC Connectez la borne d'entrée vidéo et audio a I'équipement de source de signal

10
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N°: Nom : Description :
1 Power Allumer et éteindre le téléviseur.

2 Menu Afficher ou masquer le menu de réglage.
3 Fleche Gauche droite Régulation du volume

4 e Sélection du signal

2.3 Réglage OSD :

Entrée de la source de signal :

w @ &

avienc TS Media

Communication du signal : sélection de la source du signal

1 - Allumer ; appuyez sur le bouton d'alimentation sur I'écran pour passer du rouge au bleu
2 - Arréter : appuyez sur le bouton d'alimentation sur I'écran pour passer du bleu au rouge.
3 - Communication de signal:

Selon la source du moniteur qui apparait en cliquant sur :

Q

Il apparait le menu de la source du signal.
Sélectionnez la source du signal souhaitée selon la source connectée.

Dans cette exemple ci-dessus sur la photo, la source sélectionnée est la source VGA (PC) "pc” il faut ensuite
appuyer sur : la fleche «droite » pour entrer.

Remarque : il faut connecter la source du signal d'abord, puis branchez I'alimentation (il faut respecter cette
ordre d'action car cela peut conduire  'impossibilité d’ajustement de la résolution du moniteur).
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2.4 Réglage de I'image : la luminosité : 2.6 Mode veille :

Eteignez le téléviseur ou sélectionnez le moniteur en entrée dans le temps de sommeil.

Remarque : I'heure est la configuration terminée pour la mise en veille, le systéme de derniére minute vous invite
“appuyez sur n'importe quelle touche pour annuler”, assurez-vous que vous devez éteindre le téléviseur, le systéme
se désactivera automatiquement en méme temps.

2.7 Ré initialisation de I'OSD :
Aller dans option : Restaurer les réglages d'usine.

2.8 Réglage de la langue de I'OSD :

1- Appuyez sur le bouton "Menu" pour afficher le menu principal (Picture / IMAGE).

[ e .
2- Appuyez sur le bouton « % » pour sélectionner Finterface de la photo.
1- Appuyez sur le bouton "Menu" pour afficher le menu principal.

3 - Appuvyez sur le bouton « l » pour sélectionner I'interface IMAGE. -~
2- Appuyez sur le bouton « % » pour sélectionner l'interface OPTION.

4 - Appuyez sur le bouton « ':‘ » pour sélectionner la luminosité et appuyez sur le bouton « l » ’

pour entrer. 3 - Appuyez sur le bouton « » pour sélectionner l'interface « OSD Language ».

5 - Appuyez sur les fléches droite / gauche pour ajuster la valeur de la luminosité. -~ ’
4 - Appuyez sur le bouton « o pour sélectionner la langue et appuyez sur le bouton « »  pour

entrer.

6 — Appuyez sur le bouton « MENU » pour sortil
5 - Appuyez sur les fleches droite / gauche pour ajuster la valeur de la luminosité.
2.5 Ajustement du volume ; 6 — Appuyez sur le bouton « MENU » pour sortir.

Appuyez sur le bouton gauche / droite pour ajuster le volume.
Remarque : les autres paramétres du menu peuvent étre ajustés en fonction des paramétres
«langue » et les paramétres de « réglage de la luminosité ». 2.9 Media Player & Mise a jours de L'OSD :
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Switcher le signal actuel sur un support USB, connectez I'équipement USB, licéne bleue montre qu'il est
disponible, grise non disponible vérifiez que la connexion USB, appuyez sur le bouton pour sélectionner
image / musique / vidéo / texte, puis appuyez sur "OK", appuyez sur le bouton "OK" pour afficher le menu de
fonctionnement.

2.10 Télécommande :

- POWER (MARCHE / ARRET)
Appuyer pour sortir de veille (ON), presser de nouveau pour mettre en veille (OFF).
- MUTE (SOURDINE)
Appuyer pour mettre le moniteur en position Muet (sourdine).
- NAVIGATION : Sélection dans le menu (flache du haut / fleche du bas).
Appuyer pour incrémenter ou décrémenter la valeur dans le menu (fleche droite / gauche).
- MENU : Presser pour accéder au Menu, pressé de nouveau pour en sortir,
- Source (Source d'entrée) : appuyer pour basculer d’une source a I'autre suivant e cycle :
VGA > BNC > HDML.

2.11:Installation des piles :

- Ouvrir le compartiment des piles sur la face arriére de la télécommande :

14
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1
- Insérer 1 pile de type CR2025 3V en respectant la polari
Veiller a ne pas mélanger piles neuves et usagées.

3 - Résolution problémes éventuels :

3.1 - Absence de signal sur le moniteur :

Vérifiez que I'écran n’est pas éteint ou en mode veille en appuyant sur le bouton Power.
A défaut, vérifiez |a connexion électrique.
Vérifiez I'arrivée de votre alimentation.

3.2 - Probléme de couleurs :
Si vous avez un probleme de déviation de couleur (rouge, vert ou bleu), veuillez vérifier que le cable de la

source est connecté correctement. Une fiche abimée du cable de liaison peut entrainer une perte de signal
Ou une mauvaise connexion.

3.3 - Maintenance :

Si la qualité d'image du moniteur est faible et ne peut étre améliorée par les réglages, veuillez vérifier la
bonne qualité de tous les branchements et de toutes les connexions. Les réparations doivent étre effectuées
par un technicien qualifié disposant du matériel et des compétences nécessaires. Le non-respect des
conditions d'utilisation peut entrainer une baisse de la qualité du moniteur.

Veillez a respecter les conditions suivantes : Température Ambiante : 0~40°c. Taux d"humidité : 10~85%.
En cas d'affichage prolongé d’une image fixe, un phénoméne de marquage de dalle peut apparaitre, ayant
pour conséguence une persistance résiduelle de I'image. Il est recommandé d'éteindre un écran non utilisé
sur de longue période.

3.4 - Infermation sur la persistance d’image :

15
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La Persistance d'lmage sur un écran est Véquivalent d'une « brilure d'déeran » sur un &cran Plasma.
Contralrement 4 la « hrislure d’écran », Te marguage [Persistance d’¥mage) sur module est généralement
temporaira,

Causes :

Les cristaux liquices sont & PEtat naturel « non axcité ». Lorsqu'une tension est appliquée, ils se séorganisent
pour bloquer certaines ondes lumineuses. Larsque 7a tension 4lectrique ne varie pas pendant une durde de
guelques heures & quelques Jours (affichage d'ure image issue d'un Quad ou Tableau d'Information
Passagers) les cristaux lquides pouvent développer une tendance a rester figés dans une position,

Cette tendance trés Iégire 3 rester figé dans une position peut falre varier I'affichage de plusicurs tonalités
et le faire ressembler & un traditionnel « BurnsIn » sur des écrans classiques 3 phosphare (CRT, Plasma...).

Le résultat est une image rdsi [ G de Vimage précéd quand I'image est changée.

En fait, la cause de persistance d'image sur est Ja méme que celle de « Burn-in Phosphore » & saveir,
une utilisation non uniforme des pixels de Fécran.

Ce phénoméne peut &tre di 3 Faccumulation d'impuretés ioniques & Fimérieur du comme & une charge
électrique accumidde 3 proximité des électrodes du module, charge alors visible dans fimage affichde.

Habitueliement, Iz Persistance d’Image est temporaire, mais elle peut devenir permanente,

Blen que la Persistance d'lmage des écrans se produlse aprés une période plus longue que sur les
wraditionnels CRT ou Plasma. £a persistance peut apparaitre méme si l'affichage est utilisé correctement.
Actuellement, fa technologie est ly meilleure pour retarder manlére significative |a persistance
dimage.

Voici quelques conseils qui peuvent vous aider 3 réduire le risque d'apparition d'un phénoméne de
Persistance d'image sur un écran.

3.5 - Mise en Veille ou Hors Tension :

La Persistance d'lmage peut habituellement 8tre réduite en permettant aux cristaux liquides de revenir a
leur état « non excité ». En d'autres termes. la mise en veille d'un deran  pendant quelques heures &
quelques Jours peut permettre aux cristaux lquides de revenir A leur état d'origine et d’éliminer ainsd la
Persistance d'image.

Naus recommandons de faire passer I'écran en mede veflle ou hors tension {orsque vous ne l'utifisez pas ;
en effet, falsser Fappareil en marche, méme avec un écran vide (noir) réduit la durée de vie du produit.

La mise en veille de I'écran pendant § & 8 heures par jour peut considérablement prolenger la durée de vie
du prodult et de minimiser la persistance d'image.

La mise en veille des maniteurs lpure® peut étre réallsée 3 V'alde de |2 touche « POWER ». €n mode RVB,
la fonction « écran de vellle » du systéme d’expleitation peut dgalement &tre wilisée pour minimiser les
risques de Persistance d'lmage.

3.6: Image Fixe ©
Une image fixe ne doit pas étre affichée pendant une longue périade. Méame si Umage est changée

régulliarement puis de nouveau fixe, & Jong terme la persistance d'image peut se produlre {Image cyclique}.
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3.7 : Ratio d’Aspect :

5i le ratio d'aspect du signal n'est pas le méme que celui du module LCD, Yimage deit toujours étre mise 3
I'échefle pour rempllr Féeran entler, Un exemple de cecd seralt une image vidéo 4:3 atfichée sur un écran LCD
16:9. (Les bordures noires nen utilisées pourralent persister lorsque I'Image sera modifige),

3.8: Niveou de luminosité :

La luminosité de I"écran LCD peut également affecter la durée de vie du preduit et le fdsgue de persistance
d'Image. Réduire {a luminosité & 50% réduit le niveau de température interne et permet 3 I'sffichage d'étre
réajusté par s sulte lorsque le niveau de luminosité diminue dans le temps. Nous recommandons cofa dans
les installations & falbles niveaux de lumiére amblante ou lorsque Il ité de la luminosité ambi peut
btre ajustde.

3.10 : Modles d*lmage :

Deux zones & contraste élevé ne devralent pas &tre placdes cbte a cote dans une image fixe.
Ce type de juxtaposition accroit le risque d'apparition de persistance d'l'image en raison de 1z différence
Impartante de {z charge électrique du Cristal Liquide dans ces zones ad]acentes. {(Exemple : Quad : croix /
numéro de caméra blanc sur fond noir ou inversemeant).

L'utéisation de couleurs complémentaires peut égatement réduire le risque de persistance d'image et doit
étre utilisé chague fols que possible. Une fois gue la Persistance dimage est apparue, il n'y 2 pas de
méthode fiable pour calculer fe temps qu'il faudra pour faire disparaitre le phénoméne.

Les factews tels que {3 tempdrature ambiante &t ses variations, la ventilation, les modéles d’image ainsi que
{a durée d'affichage conditionnent le temps qu'é faudra au phénoméne pour disparaitre.

V : GARANTIE :
1- GARANTIE NATIONALE CONSTRUCTEUR Ipure
Cher{e) Client{e),

Vous venez d’'acquérir un prodult IPURE®, nous vous remercions de votre confiance. Nous nous eforgons de
toul prévoir pour qu'il vous rende entiirre satisfaction. Si malgré teut, vous deviez rencontrer un probléme,
inutile de vous dépfacer.

il vaus suffit de vous rendre sur notre site internet, rubrigue « SAV » pour d'un « Clfic », eatrer Bn Contact
avee notre service client (Service Apris-Vente}.

Pour pauvolr bénéficier de la garantie sur nos produits, Il convient impérativement de conserver ung preuve
d'achat du prodult, ainsi que L'EMBALLAGE D'ORIGINE ({carton, mousse, accessoires et plastique
d’emballzge).

2. Déclaration de Panne ou Demande XAssistance au Service Client :
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Avant toute demande de support &t afln de vous éviter pertes de temps et démarches inutiles, assurez-vous
d'avoir bien Ju |2 notfce d‘utllisation et d’en avelr respecté toutes les recommandations.

En cas de dysfonctionnement caractérisé de votre appareil et dans la nécessité d'entrer en relation avec
notre Service Aprés-Vente, inutile de vous déplacer ou de téléphaner, rendez-vous simplement a la rubrique
u SAV B de notre site internet : httpffwwwipure.eu/

Attention, pour traiter au mieux votre et vous prop une rapide, il est important de

vous mundr dag informations et dacuments suivants :

-Voire nom

- L'adresse ou se trouve le produit

-¥Vatre numéra de de téléphone

-la marque du produit

-le type de produit

- Iz madéle

-len” de série

- la date d'achat du produit ains gu’une preuve d'achat - la nature de |2 panne

Vaus recevrez dans les jours suivants votre demande, un appel ou courriel de notre service vous précisant
Ia prise en charge de votre preduit et 'envol d'un document d'autarisation de retour produit. tes modalités
de retour vous serant également précisées tors de ce contact. Pour un traitement dans les délais normaux,
it est impératif de falre figurer le decument d'autorisation de retour produit, visible sur I‘'emballage du
produit. En 'absence de ce document, votre produit ne pourra étre traité normalement.

3 - Produit défectueux & réception :

£n de rares occasions, un produit neuf Jpure® peut vaus Etre livié en érat de non-fonctionnement.
Nous travalllons pour dviter ce genre de situations mals cela arrive tout de méme quelquefols.

Dans les § Jours qui suivent votre achat, au cas ail un probléme de fonctionnement surviendrait, nous vous
remercions de ramener votre produit au liew ol vous I'avez acheté, c'est le moyer le plus rapide et le plus
efficace pour remplacer votre produit neuf. Au cas ol vous préférerlez passer par lpure® pour
ce remplacement, nous vous remerclons de contacter notre Service Apres Vente en vous rendant
simplement 2 12 rubrique « SAV » de notre site internet et cliquez sur « 5AV » :

Hetp:/ fonwrw Jpure.edy, Nous vous remercions de noter que |z fourniture d'une preuve d’achat eriginale sera
Impérative pour faclliter le remplacement ¢'un produit Ipure® défectucux. A la suite de ce contact, nous
vous Informerons des modalités de retour ot de replacement de votre produit neuf,

Le produit défectueux 3 réception devra étre conditionné dans son emballage d'origlne avee Pensemble de
ses accessoires (Carton, mousse, accessalres et plastique d'emballage).

4+ Réparations — Gorantie :
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Ceci concerne les produits défectueux & partir de la deuxiéme utffisation ou au-dold de & Jours postéricurs 3
fa liveaison, et dans des conditions normales d'utilisation,

te délai de valldité de la garantie ainsi que ses modalités d'application, sont indlqués par votre vendeur au
moment de la commande de Farticle etfou fors de sa livralson, Vous pouvez également cansulter les
modalités d'application de la garantie sur Je site, reportez-vous 3 fa page « Nos garanties » du site pour
connaitre Je niveau de garantie de votre produit.

5- Droltlégoux et autres :

Ipure®™ re donne aucune autre déclaration de garantie en plus de la présente. Tout autre droil légal ou
contractuel, y compris contre le vendeur du produit, est exclu si Ipure® a assuré les prestations conformes A
cette garantle. Cette garantie ne compromet qu n'infizence pas les droits de garantle [égaux ou autres drolts
contractuels du client envers son vendeur. Le client peut faire valeir ¢es droits au lleu de iz garantie
consentie ici.

V —CONBITIONS DE GARANTIE ET DE 5AV ;

Préalablement & la signature du bon de commande, le veadeur indiguera & 'acheteur les installations
nécessaires pour assurer le branchament et Ja mise en service de I'appareil.

Asticle 1 f garantie légale =

A la condition que I'acheteur fasse Ja preuve du défaut caché, le vendeur deit lgalement en réparer toutes
les conséguences {art. 1641 et suivant du Cade Civll — article 1211-1 du Code de {3 Consommation}.
Si acheteur s'adresse aux tribunauy, il doit ie falre dans un « bref délai » 3 compter de la découverte du
défaut caché (art, 1648 du Code Civil).

NOTA : en cas de recherche de soluti iables et préalablement  toute action en justice, il est rappelé
qu'elle n'interrompt pas ke« bref délai », La réparation des conséquences du défaut caché, forsqu'il a été
prouvsd, comporte selan la jurisprudence :

- seit Ja réparation de la panne totalement gratuite de "appareil, y compris les frals de main-d'ceuvre et de
déplacement,

~ s0it son remplacement ou le remboursement total ou partig! de son prix au cas ol Iapparel serait
tetalement ou partiellement inutilisable, et Vindemnisation du dommage dventucllement causé aux
personnes ou aux biens par le défaut de F'apparell. La parantie Iégale due par le vendeur n'exclut en rien Iz
garantie !égale due par le constructeur,

Artiele X f parantie constructeur :

Dés sa mise sous tensfon sur une instaliation canforme, et aprés constat qu'il est en état de fonctianner
comme l'indigue le constructeur, cet appareil est couvert par les conditlons de garantie sulvantes :

NATURE : la garantie constructeur 3 pour objet d'assurer le bon fonctionnement des zppareils ayant subi
une panne d'origine Interne. Il couvre le remplacement des pitces défeclueuses, la main d’ceuvre et le cas
échéant le transpart.
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CONCITICNS PARTICULIERES &

12 garsntle constructrice ne donne droit 3 aucune Indemnité en espére ou en nature. Toute période
d'immobilisation du bien au moins 7 jours viendra s'ajouter i la durée de garantie restant a couvrir 3 |2 date
de la demande d'intervention ¢lient ou de la mise & disposition pour réparation du bien en cause sl cette
remise & disposition est antérieure A 12 demande d'interventlion,

REMPLACEMENT OU REMBOURSEMENT DE L’APPAREIL :

En cas de sinistre totat {¢'est-3-dire lorsque la valeur de Fappareil, vétusté déduite, est inférieure au codt de
remise en I'état}, I'indemnisation sera calculée au jour du sinistre, sur Ta base du prix d'achat initial de
Fapparell, vétusté déduite (2% par mois 3 partir du Jour de 'achat). Dans ce cas fa perte de Fappareil
entrainera nécessalrement fa fin de fa garantie constructeur.

NE SCINT PAS COUVERTS PAR LA GARANTIE :

- La mauvaise utilisation, emploi abusif ou toute autre faute du dlient ou d'un tlers, en particulier en
cas de non-respect des instructions du manuel d'utilisation.

- Les défauts ou varlations du courant électriques ou des circuits €lectriques, de la climatisation ou
autres conditions ambiantes.

- Les défauts de pixels sl ils sont en deca du seuif de tolérance indiqué sur la fiche technique du
praduit,

- Les produits dont le numeéro de série ont 16 endommagés, modifié ou éliminé

- tes conditions d'utillsation anormales, y compris présence de fumée [par ex, fumée de cigarette] ot
de poussibre.

- Les frais de transport de {‘appareil, de dépfacement du réparateur et de main-d'ceuvre relatifs 3 un
dommage non garantie cu non tonstaté par le service aprés-vente lpure,

- Les demmages occasionnds a I'apparell par incendle, explesion, foudre, inondations, surtension EBF
pour autant quils prennent naissance dans d'autres biens que ©'apparell lul-méme.

- Les dommages engageant la responsabllité ¢'un tiers ou résultant d'une faute intentionnelle ou
dolasive.

- Les dommages ayant pour erigine une cause externe a lappareil : chac, chute, mauvaise utisiation,
erreur de manipulatien, etc. humidité entrainant une corrosion ou une chaleur anormale.

- Les dommages résultant d'utifisation d'énergie d'emploi ou d'installations non-conformes aux
prescriptions du constructeur.

- Les panncs afférentes aux accessolres tels que antenne, cible d'alimentation, casque d'écoute, fes
membranes des enceintes acoustiques, les cibles de liaison entre les appareils, les pigces de
caoutcheug, les pitces o verre ou en plastique, les télécommandes,

- tes dommages d’ordre esthétique naliérant pas le bon fonctionnement de 'appared, sauf st fesdits
o sont écutifs a un @ garanti par le constructeur,

- Lespartles extérieures t vernis, lague, peinture.

- Lesfrais de déplacement consécutifs 3 une demande d'intervention non justifiée.

- TJoute réparation de fartune ou provisafre restant i la charge du client qui supporterait en outre, les
constyuences de 'aggravation éventuelle du dommage en résultant.

- lamain ¢'cuvre afférente aux ptaces non couvertes par Iz garantie constructeur.

Article 3 / litiges éventuels :
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En cas de difficulté dans I'application de Ia présente garantie, acheteur a la possibllité, avant toute
action en justice, de rechercher une solution amiable, cotamment avec Iaide ; d'une assaciation de
consommateurs, au d'une arganisation professionneile de la branche, ou de tut autre consell de
son choix, en nous derivant 3 Fadresse suivante : i5E SAS - AMY CENTER 60 62 Impasse Font Roubert
06250 Mougins France. It est rappelé gue [a recherche de solution amizble n'intercampt pas le « bref
délail » de fa garantie légale (volr art. 2) ni la durde de Ia garantie constructeur. I} est rappelé qu'en
régle pénérale et sous réserve de I'appréciation des tibunraux, le respect des dispositions des
canditions de garantie suppose

- gue Facheteur hanore ses engagements financiers envers le vendour ;

- que l'acheteur utilise 'appareil de fagon normale ;

- que pour fes opérations nécessitant une haute technicitd, aucun tiers nan agréé par le vendeur ou
le constructeur vintervienne pour réparation sur {appareil (sauf en cas de force majeure ou carence
prolongée du vendeur}.

NON EXECUTION DUE A DES CIRCONSTANCES EXCEPTIONNELLES :

Nous nous engageons 3 mobiliser tous les mayens dont nous disposons paur effectuer I'ensemble
des prestations d'assurance prévues dans les présentes conditions de garantie. Cependant nous
ne pourrons Gtre tenus pour respansakle ni de la non-exéeution ni des retards provoqués par :

- laguerre civile ou étranpére déclaréde ou non

- Lamobilisation générale

- Laréquisition des hammes et du matériel

- lesautorités

- Toutacte de sabotage ou de terrorismse commis dans le cadre des actions concertées

- Les conflits sociaux tels que ; griéves, émeutes, mouvements populaires, lack-out, etc

- Les cataclysmas naturels {inondations, tremblement de terre...)

- Les effets de Ja radioactivite

- Tousles cas de force majeure rendant impossible 'exécution des présentes conditions de garantie

- lad du noyau It

Loi « Informatique et liberté » :

Les informations demandées ne seront ulilisées et ne ferant I'objet de communications extérieures que
pour satisfaire aux bessins de la gestion. Elles pourront donner fieu 3 l'exercice du drait d'accés et de
rectification auprés de 13 saciété ISE et dans les condltions prévues dans [a lof 78-17 du 6 janvier 1978
relative 3 Vinformatique, aux fichiers et aux libertés.
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